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	第一章 招标公告
	1.符合《中华人民共和国政府采购法》第二十二条规定的合格供应商条件：
	2.本项目的特定资格要求：
	3.其他要求
	4.落实政府采购政策需满足的资格要求：根据《甘肃省财政厅关于进一步加大政府采购支持中小企业力度的通知》（甘财采[2022] 16号）文件规定，本项目专门面向中小企业采购。

	第二章 投标人须知
	第三章 合同格式
	中标人在签订本运营合同前已出具200万元以上的银行存款证明。

	定义
	解释
	项目范围
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	前提条件
	未满足前提条件的后果
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	不可抗力
	争议解决
	保险
	合同生效
	合同附件
	采购代理机构：（公章）
	法定代表人或委托代理人：
	电话：
	签订日期： 年 月 日
	第四章 采购需求
	由合作运营方投资建设完成相关附属工程、购置安装必要的设施设备、聘用人员组建专业管理运营团队，依法自主管理经营，自负盈亏，为全市残疾人提供康复医疗、集中托养、生活照料和老年人照护、精神病患者救治等服务。
	四、银行资金证明
	中标方在签订运营合同前应出具200万元以上的银行存款证明，确保运营流动资金需求。
	五、风险管控
	双方遵循风险控制最优原则分配相关风险。委托方承担其履约风险、政府信用风险、决策风险、项目审批风险和主体工程质量风险等；社会方承担其履约风险、社会组织信用风险、附属工程质量风险、设施设备质量风险、资产资金安全风险、人员安全风险、经营风险、商业风险、服务风险、社会风险等；双方共同承担法律变更风险、政策调整风险和自然不可抗力风险。
	六、经营监管
	1.资产管理。双方要加强经营管理和资产管理，确保资产保值增值。运营前，市残联要将主体大楼资产登记入账，录入国有资产管理信息系统，形成固定资产原值。运营期间，原有的土地、房屋等国有资产的产权性质不变，康复中心的公益性质不变；运营方投资建设的附属工程、购置的设施设备，委托方划拨的其它设施设备纳入国有资产监管；运营方投入投资合同以外的其它资产计入康复中心固定资产管理，防止整体资产流失。经营期间，运营方不得将康复中心所有资产擅自出租、出借和处置，不得搬迁、遗失和人为损坏，也不得将资产进行抵押、融资、贷款等...
	2.监督管理。市残联要履行主体监管职责，建立相关监督管理考核机制，加强日常运营监督管理和绩效考核，对发现的问题督促及时整改。要聘请第三方绩效评价机构，每年对康复中心经营服务和资产管理等情况进行绩效评价，合格得分≧80分，运营方连续三年或五次评价得分在80分以下的按违约退出。发改、卫健、应急、消防、市场监管等部门也要依法依规履行行业监管责任。要建立残联牵头，发改、卫健、应急、消防、市场监管、财政、人社、教育、民政、公安、司法、审计等相关职能部门、运营方和第三方绩效评价机构参与的项目管理联席会议机制...
	3.法律责任
	(1) 运营方有下列行为之一的，委托方有权责令其限期整改，情节严重的，应当解除合同，并依法追究相关责任。
	(2) 进行非法活动、违法经营或损害公共利益的。
	(3) 擅自改变主营业务、经营范围和公益性质，利用机构的房屋、场地、设施开展与服务宗旨和经营范围无关活动的。
	(4) 损毁设施或改变用途，无法保障机构正常运转的。
	(5) 未按照国家康复、托养、医疗有关标准和规定开展服务的。
	(6) 违反有关规定乱收费的。
	(7) 歧视、侮辱、虐待或遗弃残疾人、老年人、未成年人以及其他侵犯其合法权益行为造成重大影响的。
	(8) 未经甲方同意，擅自变更法定代表人或经营主体的。
	(9) 向监督检查部门隐瞒有关问题，整改不到位的。
	(10) 入住服务对象以及社会公众满意度测评连续三年不合格或绩效考核连续三年或五次得分在80分以下的。
	(11) 运营期间未完成合同约定投资、未全面开展主营业务的。
	(12) 未按照合同约定及时足额缴纳管理发展资金的。
	(13) 造成重大安全责任事故的。
	(14) 擅自暂停或者终止服务的。
	(15) 违反国家法律法规的其他情形。
	七、运营规范
	运营方承担康复、托养、救助主营业务的公益性质和职能不得变更，经营权不得转让、转包。内设机构、人员、设施配备要达到《残联系统康复机构建设规范》标准。服务水平要达到康复托养服务政策相关标准。
	1.运营范围。开展残疾预防、临床医疗、中医诊疗、残疾儿童康复、肢体残疾人康复、精神残疾人康复、术后康复、中医康复，残疾人集中托养、日间照料，未成年人救助服务，康复人才培训、知识宣传、学术交流，并拓展残疾人康复农疗、工疗、娱疗及辅助性就业等业务。
	2.服务标准。运营方要按照残联行业规定的残疾人康复、托养等服务标准，为入住服务对象提供规范服务，建立“一人一档”服务档案。对承接的政府政策性服务项目，严格按项目方案的实施内容和标准开展规范服务，项目资金必须专账管理、专账核算、专款专用。
	3.费用标准。运营方对承接的政府政策性康复、托养、救助等服务项目计费标准严格按照残联、民政、卫健等部门有关规定和项目实施方案执行；其他社会需求的康复、医疗、护理等收费严格按照卫健系统医疗机构收费标准执行，明码标价醒目公示。
	4.教育培训。运营方每年要对管理人员和护理人员开展职业道德教育、安全管理教育和业务技能培训，从事康复、托养、救助的服务人员应当接受专业技能培训并持证上岗。要积极开发适合残疾人的工作岗位，每年稳定安排10名以上残疾人就业。
	05.安全管理。运营方要建立健全人身财产安全、消防安全、食品安全、卫生健康安全、疫情防控、经营管理、财务管理、后勤管理、档案管理等规章制度，规范制定并公示工作流程和服务标准。定期对人员活动场所、设施和物品进行消毒清洗，提供符合卫生健康要求、符合民族风俗习惯、营养均衡的饮食。
	八、政策支持
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